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NOTA : Les conseils d’utilisation exposés dans le présent guide s’adressent aux
Utilisateurs inscrits et authentifiés.

Toutefois, certaines actions sont possibles en mode « Anonyme » :

m Acces a l'’ensemble des consultations en cours :
—> Cliquer sur  Annonces

= Télécharger un DCE :

@ Je souhaite télécharger anonymement le Dossier de Consultation des Entreprises et je ne serai donc pas informé en cas de modification de la
consultation.

&* En cas de téléchargement anonyme, I’Utilisateur ne sera pas alerté :

- des éventuelles modifications de la consultation avant la cloture de la
remise des offres (report de délai, avis rectificatif, etc),

- de l'envoi des réponses apportées aux questions des entreprises.




L'inscription en tant qu’utilisateur est profitable a un double niveau :

Y, Coté Entreprise, cela vous permet de profiter de nombreux services :
(J Recevoir des alertes quotidiennes ou hebdomadaires
1 Garder I'historique de vos actions réalisées sur les consultations
1 Avoir un service de gestion de « panier » entreprise personnalisé

J Bénéficier d’'un service d'abonnement aux flux RSS de la plate-
forme

®, Coté TCO, cela nous permet de :
d Alimenter notre base de données entreprises

J Mieux connaitre les entreprises, notamment locales




|) Présentation de la plateforme

La plateforme de dématérialisation des marchés publics du TCO
vous permet de :

- Rechercher et consulter I'ensembles des consultations lancées
par le TCO (information, consultation et attribution)

— Télécharger les Dossiers de Consultation des Entreprises (DCE)
— Déposer des plis dématérialisés

Comment y accéder ?
= https:\\mp.tco.re

Quel navigateur utilisé de préférence?
- Internet Explorer




Ecran A

Jeudi Z2 Mars 2017 09:52

Page d’accueil

! Marchés publics electronlques

# Vous n'étes pas authentifie b Bienvenue

S'identifier / S'inscrire
Annonces

Qutils de signature
Aide

Se préparer a réepondre

MENU LATERAL

Accueil

Bienvenue sur ce site des MARCHES PUBLICS DEMATERIALISES

ATTENTION : Utilizsateurs JAVA 1.7_25, 1.7_40 ou 1.7_45 : WYOUS DEVEZ PASSER EN JAWA 1.7 51 7 OU paramétrer le niveau de sécurité de JAVA
en niveau "MOYEN" (Panneau de configuration / JAVA [ Onglet Sécurité).

Cela est dii au renforcement des régles de sécurité implémentées par Oracle (éditeur de JAVA) & partir de la version 1.7_25 de JAVA : toute version qui n'est
pas la derniére mise a jour publiée blogue lexécution des javascripts sile niveau de sécurité Java du poste est "Elevé” ou "Trés élevé”™

Cette plateforme de dématérialization des marchés publics vous permet de :

MENU
CENTRAL

¥ Rechercher et consulter les annonces d'information, de consultation, dattribution
} Telécharger les Dossiers de Consultation des Entreprizses (DCE)
P Répondre sous forme électronique aux appels d'offres

=] Mes services

} Service d'alerte guotidien ocu hebdomadaire

P Historigue des actions réalisées sur les consultations
F Zervice de gestion de panier entreprizse perzonnalizé
} Service d'abonnement aux flux RSS de la plate-forme

Inscrivez-vous pour bénéficier de I'ensemble de ces services ! Premiere mscrlptlon
avec le SIREN/SIRET
} “oir les consultations en cours
P Rechercher une consultation

¥ Rechercher une procédure restreinte

DEJA INSCRIT ? |dentifiez-vous | NOUVEL UTILISATEUR ? Inscrivez-vous |
Par identifiant et mot de passe Entreprise (établissement) en France
Identifiant : SIRENS SIRET : e
Mot de passe : @
Entreprise non établie en Francea

L i R A .
Mot de passe oublie l/\l Py Sélectionnesz -

f 1 Iidentifiant natiocnal - @




Le Menu latéral donne un acces direct a certaines fonctions :

S'identifier / §'inscrire

Annonces

Outils de signature

Aide

N Se préparer a répondre

=)

|

|

Renvoi vers la page d’accueil permettant de s’inscrire ou de

s’authentifier

Annonces
Consultations en cours

r Toutes les consultations

P Recherche avances

Autres annonces

r Toutes les annonces
d information
P Toutes les annonces

drattribution

* Recherche avancee

Liste des marchés conclus

» Telecharger

Dutils de signature
b Signer un document

F Verifier la signature

Aide

F Premiere visite

* Suides d'utilisation

b Assistance telephonigue

k Outils informatigues

Se préparer a répondre
F Tester la configuration de mon
posie

F Consultations de test

Acceés aux consultations publiées par le
TCO, aux annonces d’information et
d’attribution et a la liste des marchés
attribués précédemment.

Acces a la signature électronique
individuelle d’un fichier et a sa
vérification

Accés aux guides d’utilisation, a

I'assistance téléphonique et aux outils
informatiques de chiffrement et de
signature

Acces au test de la configuration du poste
de travail et aux consultations de test



II) Espace personnel et compte utilisateur

A) Mon compte

@ Comment créer un nouveau compte ?

= ETAPE 1 : Sur I’Ecran A, saisir le numéro SIRET/SIREN et cliquer sur
= ETAPE 2 : Saisir les informations relatives a I'entreprise et cliquer sur

Mon comphte entreprise

Entreprise

Le symbole

* indique les champs obligatoires

Raison sociale™ |

Code APE §f MAF § MNACE™ ¢

SIREM™ - AAFTFET2S56
Forme juridigue™ | Sélectionmez o
Lieu d'établissement - France

Etablissements

i Weuillez selectionner Nétablissement auquel vous Stes rattache.

Mombre de résultats - O

B Ajouter un etablissement

MON COMPTE PERSONMNEL

Me=s informations persomnnelles

Mom™ | I

Préenom™ - | I

Adresse Slectroniguse ™ | I

Mes informations diiddentafication

Identifiant™ - [ ]

Mot de passe™ - | I

(4

Annuler |

TElEephone &

Fao

Confirmation mot de passe™ -

[

Enregistrer p |
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< Suite a la création d’un nouveau compte, un courriel de confirmation est envoyé sur l'adresse

mail saisie :
De: TCO - Marchés Publics Electroniques <nepasrepondre@tco.re
A: Béatrice Hoarau
e
Objet : Création d'un nouveau compte utilisateur

Création d'un nouveau compte utilisateur

Bonjour Béatrice Hoarau,

Le compte entreprise suivant a &té créé avec succés -
Prénom : Béatrice

Nom : Hoarau

Adresse électronique : beatrice. hoarau@ico.re

dentifiant : Béatrice Hoarau
Raison sociale de I'Entreprise . Entreprise TEST

Il est possible de modifier vos coordonnées en vous connectant, au sein de la
rubrique Mon compte / Mes coordonnées.

Cordialement,

L a plate-forme de dématérialisation des marchés publics



< Apres authentification, la page d’accueil s’affichera ainsi : 10

& Mon compte O Déconnexion

Ecran B

Vendredi 2 Fév. 2017 14:21 #A Accueil » Bienvenue Béatrice Hoarau

Mon panier Mon compte

Annonces

Consultations en cours Bienvenue Béatrice Hoarau
Recherche rapide Ok

Vous étes Administrateur de l'entreprise Entreprise TEST.

telouies lex consgiiationa Vous &tes rattaché a I'établissement 00038, 1 rue Eliard Laude BP 50049, 97822 Le Port Cedex.
» Recherche avancee
Autres annonces Sivous n'étes plus rattaché a cet établissement, rendez-vous dans la rubrigue "Mes cocrdonnées™.
» Toutes les annonces

d'information
» Toutes les annonces

§ ib io
R ;jg:';::: ”avanoée ATTENTION : Utilisateurs JAVA 1.7_25, 1.7_40 ou 1.7_45 : VOUS DEVEZ PASSER EN JAVA 1.7 51 = OU paramétrer le niveau de sécurité de JAVA

P en niveau "MOYEN" (Panneau de configuration / JAVA / Onglet Sécurité).

Liste des marchés conclus

b Telach Cela est dii au renforcement des régles de sécurité implémentées par Oracle (éditeur de JAVA) 3 partir de la version 1.7_25 de JAVA : toute version gui n'est
elecharger

pas la derniére mise a jour publiée blogue l'exécution des javascripts sile niveau de sécurité Java du poste est "Elevé” ou “Trés éleve”.

Outils de signature
Aide
Se préparer a répondre
& Mon compte personnel I Mes services
4 Mes coordonnées 4 Mes recherches et alertes
4 Suggrimer mon compte personnel 4 Mes régonses
P Flux RSS

2 » Mon panier
8 Compte de mon entreprise

» identification du siége social
» Description d'activité L Se préparer a répondre
» Espace documentaire - Coffre-fort Entreprise

P Tester la configuration de mon poste
» Consultation de test

#3% Utilisateurs de mon entreprise

P Liste des utilisateurs
P Liste des événements utilisateurs




9 Comment modifier mes informations personnelles ? 1

= ETAPE 1 : Sur Ecran B, cliquer sur * Mes coordonnges

-> ETAPE 2 : Saisir les nouvelles informations et cliquer sur [ Enregistrer p |

Le symbaole * indigue les champs obligatoires

Mes imnformations personnelles

Mom® - [Hoarau | Téléphone * - [oz6z3z1212 |
Frénom™ - |Elé-a‘trice | Fax - | |
Adresse electronigue ¥ - |bealri|::&_hcarau@1cu.re |

Mes imformations didentification

Identifiant™ : |Elé.a‘trice Hoarau |

Mot de passe™ : |"'""" | Confirmation mot de passe™ @ |=eessee

Etablissements

i “Wewillez sélectionner I'établissement auvquel vous étes rattache.

MNMombre de résultats = 1 Afficher résultats f page Ijl f 1

Code e - -
Etablisse nt™ VWoie CP Wille:
' 12345 [EE:: | Enfreprise Julien & Joslle 97469 st-paul

D Ajouter un etablissement

A.ﬂ_lcher réesultats f page EI.T‘1

(4 aAnnuler ] [ Enregistrer p |

| < Confirmation de la modification

[ u La modification a bien éfe prise en compie.




@ Quel profil utilisateur choisir ? 12

& Sur I'Ecran B, dans F lies coordonnées | il est possible de choisir entre 2 profils :

= « Inscrit simple » : 'utilisateur pourra modifiee uniquement ses données personnelles

= « Administrateur Entreprise » : l'utilisateur peut modifier, supprimer ou verrouiller un
compte utilisateur.

Profil de I'Utilizateur Entreprize

Inscrit simple

@ Administrateur Entreprize




@3 Que faire en cas d’oubli de votre mot de passe ? 13

& Aprés 3 échecs de connexion avec un mauvais identifiant ou mot de passe, le compte
entreprise est automatiquement désactivé. Le mail suivant est envoyé :

De: TCO -TCO <nepasrepondre@atexo.com =

A Béatrice Hoarau

Ce:

Ohjet Désactivation de votre compte
Bonjour,

Le compte entreprise suivant a éte desactivé suite a trois tentatives de connexion avec un mot de passe errone :

Entreprise - Entreprise Julien &amp; Joélle Prenom : Béatrice Nom - Hoarau Adresse électronique - beatrice hoarau@tco.re Identifiant : Beatrice Hoarau

Il vous est possible de le reactiver en vous connectant sur la plate-forme et en utilisant la fonction "Mot de passe oublie”.
Cordialement,

La plate-forme de dematénalisation des marchés publics

= ETAPE 1 : Sur I'Ecran A ou B, saisir I'identifiant et cliquer sur Mot de passe oublié

- ETAPE 2 : Entrer I'adresse saisie lors de la création du compte et cliquer sur

Mot de passe oublié

En =aizsizzant dans le champ suivant ladresse électronigue renseignée dans votre profil utiizateur, un courriel vous permettant de réinitialiser votre mot de passe
yOUS 22ra envoyé automatiguement & cette adresse.

Adresse électronigue Envoyer



< Confirmation de I'envoi du mot de passe de réinitialisation : 14

o e
v Un courriel permettant de réinitialiser wotre mot de pas=se vient de vous &tre envoyé.
Attention ce courriel est valide durant 24H

< Un courriel de confirmation est envoyé sur I'adresse mail saisie :

Cre 2 TCO - Marchés Publics Electroniques <nepasrepondre@tco.re >
A Béatrice Hoarau

O =

CObhjet Demande de ré-initialisation du mot de passe

Demande de re-initialisation du mot de passe

Bonjour,
Une demande de modification de mot de passe a &té faite pour votre compte.

FPour renseigner votre nouveau mot de passe, merci de cliquer sur le lien ci-dessous

Ré-initialiser mon mot de passe

Cliguer ici

urée de Z4H.

Cordialement,

I a pfate-forme de dematerialisation des marches publics

-> ETAPE 3 : Saisir un nouveau mot de passe et entrer I'adresse

Mot de passe oublié Le symbole * indigue les champs obligatoires

Veuillez renseigner les champs suivants :

Nouwveau mot de passe™ :

Confirmation mot de passe™®

Adresse électronigue * &

< Confirmation de la réinitialisation du mot de passe

F: b
v Wotre mot de passe a été modifié avec succeés.




¢ Comment supprimer mon compte personnel ?

- ETAPE 1: Sur I’ Ecran B, Cliquer sur * Supprimer mon compte personnel

—> ETAPE 2 : Valider de la suppression du compte

Etes-vous sir de vouloir supprimer votre compte Utilisateur 7

Annuler

< Un courriel de confirmation est envoyé sur I'adresse mail saisie :

De: TCO - TCO <nepasrepondre@atexo. com =
A: Béatrice Hoarau

Cc:

Ohbjet : Suppression d'un compte utilisateur

Date :

15

mer. 22,/02/2017 0%:

Suppression d'un compte utilisateur

Bonjour Béatrice Hoarau,
Votre compte a bien été supprimé de la plateforme.
Cordialement,

La plate-forme de démaltérialisation des marchés publics




B) Mon entreprise e

9 Comment modifier les données de mon entreprise ?

-> ETAPE 1 : Sur 'Ecran B, cliquer sur " identification du siéae social

Accueil > Mes coordonnées

Le symbole * indigue les champs obligatoires

Mes informations personnelles

MNom™® : Hoarau Téléphone * : 0282321212
Prénom™ : Beatrice Fax : 02323140
Adresse électronigue * beatrice hoarauw@tco. re

Mes informations d'identification

Identifiant™ : Béatrice Hoarau
Mot de passe™ eneee- Confirmation mot de passe™ : semssene
Etablissements
i “euilezr sélectionner Nétablissement auquel vous &tes rattaché.
Nombre de résultats @ 1 Afficher qp - resultats f page 1 41
Codde
etablis sement Voie ™ CP™ Ville ™ Actions
-
':i' oo0oza 1 rue Eliard Laude BP 50049 S97222 Le Port Cedex
“‘Ajouter un &tablissement
Afficher 10 -  résuttats f page 1 41

Profil de I"'Utilisateur Entreprise

Inscrit simple
@ Administrateur Entreprise

[4 Annuler ] | Enregistrer ¢ |



° V4 ° 17
@[} Comment ajouter un établissement ?

- ETAPE1: Cliquer sur & 2jouter un établissement

—> ETAPE 2 : Saisir les donner et cliquer sur

Ajouter un etablissement

Code établissement * -

Adresse *

Adresse (suite) .

Code postal * -

Wille *

Pav=iTerritoires *

“Walider

Annuler




@ Comment modifier ou supprimer un établissement ?

-> Pour modifier, cliquer sur >

- Pour supprimer, cliquer sur [ T |

- Ftablissements

Nombre de résultats : 1 Afficher 10 = résufiats/ page 111

00019 £ 231, rue Saint-Honore Escalier A - 3éme étage 58768 Paris

Ajuutﬂr un établissement

Afficher 40 = resutats/ page 111

18




@3 Comment saisir les informations sur mon entreprise ?

=> ETAPE 1: Sur |’ Ecran B, cliquer sur * Description d'activité

- ETAPE 2 : Saisir les informations et cliquer sur

Accueil > Description d'activité

Raizon sociale : Entreprizse TEST

Lieu d'établissement : France SIREN : 2459740101

Dirigeants de I'entreprise

Ajouter un dirigeant

Contacts demande de devis

Adresses électronigues :

5i plusieurs adresses, les séparer par une virgule.

Activité

Site Internet :

Description d'activité g

Activités relevant du domaine
de la Defense : ﬂ

19
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Infarmations clés des derniers exercices :

- Dates dexercice Du 01012014 [ Du omiens [ Du 0112016 ||
Au 322014 | Au 3MZE05 | Au 322016 |

Chiffre d'affaires EUR HT

- %ente de marchandizes EUR EUR EUR
Production vendue

- Biens EUR EUR EUR

- Services EUR EUR EUR
Effectif

- Effectif moyen

- Dont encadrement

-PME @ (En savoir plus ) Non renseigné v - Non renseigné Non renseigné

Annuler




C) Le coffre-fort électronique -

U Le coffre fort électronique contient des éléments administratifs nécessaires a la candidature
de I'entreprise ou lors de I'attribution des marchés (Certificats fiscaux et sociaux, attestations
d'assurance, etc.).

Ces éléments sont accessibles par le TCO sous conditions précises (attribution d'un marché,
consentement de l'entreprise, etc.).

¢ Comment ajouter un document au coffre-fort électronique ?

— ETAPE 1 : Sur !’ Ecran B, cliquer sur P Espace documentaire - Coffre-fort Entreprise
- ETAPE 2 : Cquuer sur @& Ajouter un document

—> ETAPE 3 : Choisir le type de document, ajouter le fichier en cliquant sur [ Parcourir... | )
saisir la date de fin de validité et cliquer sur

Ajouter | modifier un document rattaché a votre entreprise

Informations du document Le symbole * indique les champs obligatoires
Type de document * Certificats fiscaux 3555 volets 13 4 -

Fichier * . Aucun fichier sélectionné.

Date de fin de validité™® ; |:| (ifmm/aaaa)

Document accessible par les acheteurs publics™ ; a ) Oui i Mon

Annuler




@ Comment agir sur un document du coffre-fort ? ~

= Pour le visualiser, cliquer sur

-> Pour modifier, cliquer sur “

- Pour supprimer, cliquer sur (il

- Documents rattaches & votre entreprise

Autre ® 15,82 Ko JN22017
Fiche SIRENE TCO pdf

Ajautﬂr un document




D) Liste des utilisateurs

@5 Comment visualiser la liste des utilisateur ?

- Sur |’ Ecran B, cliquer sur ¥ Liste des utiisateurs

< La liste apparaitra ainsi :

Liste des utilisateurs inscrits de mon entreprise

Tout utiisateur possédant le role d'administrateur peut modifier, supprimer ou verrouiller un compte utiisateur

NOM Prenom ¥ / Code etablissement ¥ / identifiant /
Adresse electronigue Coordonnees ¥ Ftat
Hoarau Beatrice 00038 Beatrice Hoarau /
beatrice hoarau@tco.re 1 rue Eliard Laude v

BP 50049

97822 Le Port Cedex

France

Profil

Administrateur
Entreprize

23



9 Comment modifier le profil d’un utilisateur ?

= ETAPE 1 : Sur | ’écran précédant, cliquer sur

- ETAPE 2 : Modifier les données de I'écran ci-dessous et cliquer sur (_Enregistrer p |

Mes informations personnelles

Mom™® Hoarau

Prénom™ : Beéatrice

Adresse électronigue * beatrice . hoarauw@tco.re

Mes informations d'identification

identifiant™® : Beéatrice Hoarau

Mot de passe™ : T

Etablissements

i “euilez sé&lectionner Nétablissement auguel vous &tes rattaché.

Hombre de résultats : 1

Code

&tablissement Woie ™
-

@  ooo38 1 rue Eliard Laude BP 50049

& sjouter un tablissement

Profil de I"'Utilisateur Entreprise

Inscrit simple
@ aAdministrateur Entreprise

[«

Annuler :I

Teélephone * 0262321212

Fax : 0262323140

Confirmation mot de passe™® : sewewww

Afficher 10 -  résultats / page 1 41
CP™ Ville ™ Actions
ST82Z Le Port Cedex =

Afficher 10 - | részultats / page 141

24

[ Enregistrer p |




@3 Comment voir les actions des utilisateurs ?

- Sur |” Ecran B, cliquer sur ¥ Liste des événements utilisateurs

< Les événements apparaitront ainsi :

Liste des evenements utilisateurs

Utilisateur ™ Profil ¥ Date/Heure ™  Action effectuee ™ Sur le compte de ¥
Beatrice Hoarau Administrateur 220272017 09:59 Modification de compte Béatrice Hoarau
beatrice.hoarau@tco.re (beatrice. hoarau@tco.re)
Béatrice Hoarau Administrateur 210272017 10:04 Modification de compte Béatrice Hoarau
beatrice.hoarau@tco.re (beatrice. hoarau@tco.re)
Beatrice Hoarau Administrateur 2000272017 15:54 Modification de compte Béatrice Hoarau

beatrice hoarau@tco.re (beatrice.hoarau@tco.re)
Béatrice Hoarau Administrateur 03022017 14:20 Inscription comme Administrateur Béatrice Hoarau
beatrice.hoarau@tco.re (beatrice. hoarau@tco.re)

N
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l11) Services proposés

@3 Comment sauvegarder mes recherches ?

Il est possible de sauvegarder ses recherches, au lieu de saisir plusieurs fois les mémes criteres
de recherche.

- ETAPE 1 : cliquer sur

= ETAPE 2 : nommer la recherche (exemple : Marchés études) et I'ajouter aux recherches
sauvegardées

Sauvegarder

Mom * :

Recherche sauvegardée

Alerte

Annuler Enregistrer |




¢ Comment créer une alerte ?

-> ETAPE 1 : cliquer sur Sauvegarder

- ETAPE 2 : nommer la recherche (exemple : Marchés PLH) et choisir d’en faire une alerte.

Sauvegarder
Nom * :
Recherche sauvegardée
Alerte
Je spuhaite recevoir @ Tous les jours
Falerte : @) Toutes les semaines

©) Désactiver temporairement

Je souhaite recevoir @ HTML
lalerte au format : i Texte

Annuler Enregistrer




< Les recherches sauvegardées et les alertes apparaissent, a la fois, dans le menu latéral et
dans « Mes services » :

Mon panier Mon compte
Annonces
Consultations en cours Bienvenue

Vous étes Administrateur de l'entreprize SOCIETEST.
b Toutes les m'_-'SUIt.mmnS Wous étes rattaché  [établizzement 00049, 231, rue Saint-Honoré Escalier A - 3éme étage, SATES Pariz.

]

~ Mes alertes et recherches
sauvegardess

b marché FLH
b marché études

Sivous n'étes plus rattaché & cet établizzement, rendez-vous dans la rubrique "Mes coordonnées”.

b Gérer mes alertes et

recherches sauvegardées ATTENTION : Utilisateurs JAVA 1.7_256, 1.7_40 ou 1.7_45 : VOUS DEVEZ PASSER EN J&WA 1.7 51 & OU paramétrer le niveau de sécurité de JAVA
Autres annonces en niveau "MOYEN" (Panneau de configuration / JAVA [ Onglet Sécurité).
b Toutes les annonces Cela est dii au renforcement des régles de sécurité implémentées par Oracle (éditeur de JAVA) & partir de la version 1.7_25 de JAMA ; toute version qui n'est

d'information . - o= - T . . . . ; - . — o
pas la derniere mise a jour publiee blogue lexecution des javascripts =i le niveau de securite Java du poste ezt "Eleve” ou "Tres eleve”.
b Toutes les annonces

d'attribution
» Recherche avancée

Lizste des marchés conclus
b Telecharger

Outils de signature & Mon compte personnel & Mes services

Aide P les coordonnées P Mes recherches et alertes
¥ Supprimer men compte personnel F ez réponzes

Se préparer a répondre ¥ Flux RSS

. P Mon panier
[## Compte de mon entreprise
¥ \dentification du siége social
¥ Description d'activité £k Se préparer a répondre
P Espace documentaire - Coffre-fort Entreprise

P Tester la configuration de mon poste
¥ Consultation de test

&b Utilisateurs de mon entreprise

P Liste des utilisateurs
P Liste des événements utiisateurs




¢ Comment suivre et retrouver mes réponses électroniques ?

= Sur | Ecran B, cliquer sur * Mes réponses

< Toutes les réponses électroniques déposées sur la plate-forme apparaitront ainsi :

Mon compte > Mes réeponses

Mes réponses

Hombre de résultats : 73

Référence «
Procedure
17DCPO04

AQOD .
Services

16MARDI4
AQD .
Travaux

16MARDI4
AQD .
Travaux

TEST_OFFRE
4

ACOD .
Travaux

Intitulé - / Objet
Crrganizme -

Intitulé : Accés des entreprises a la plate forme des MP du TCO

Objet : Consultation test
Organisme : Territoire de la Cdte Cuest/ TCO

Intitulé : OUWVERTURE PLIS TEST

Objet : OUVERTURE PLIS TEST
Organisme : Territoire de la Cdte Quest/ TCO

Intitulé : OUVERTURE PLIS TEST

Objet : OUNVERTURE PLIS TEST
Organizme : Territoire de la Cdte Quest/ TCO

Intitulé : TEST_OFFRE4

Objet : TEST_OFFRE4
Organisme : Organisme de Formation / FORM

Afficher qg » résultats / page

Date limite de

remise des plis

200030207
12:00

25032016
12:00

2503528
12:04

310142016
17:30

148

Ma réponse -

2U0Z207
16:11

0703208
14:32

07032018
12:08

281012018
20:05

29
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¢ Comment s’abonner aux flux RSS publiés par la plate-forme ?

- Sur I Ecran B, cliquer sur " FluxRSS

< Les flux suivants sont proposés par le plate-forme :

Flux RSS

Liste de toutes |es consultations en ligne pour les marches de fravaux

Liste toutes |es consultations en ligne pour les marches de services

Liste de tous Ies avis en ligne pour les marches réserves aux ateliers protégés

Liste de toutes les consultations en ligne

Liste toutes |es consultations en ligne pour les marches de fournitures

Liste de tous les avis en ligne pour les marchés avec dispostions sociales

Liste de tous les avis en ligne pour les marches avec dispositions environnementales

Liste de toutes les consuftations en ligne pour les marches publics simplifies
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J Que contient « Mon panier » ?

Cette fonction permet d’ajouter des consultations dans un espace de travail afin de les

retrouver facilement et d’en assurer le suivi.

Le Panier est accessible uniguement sur I’Ecran B :

> Soit dans le Menu central, en cliquant sur  * 1Mon panier

< Le Panier s’affiche comme suit :

Annonces de consultation

Hombre de résultats : 1

Procédure Référence - | Intitulé -

Catégorie - Objet -

Publié le - Organisme -

A00 . 1TDPADS2 - Elaboration du 3éme Programme Local de Habitat (PLH) du TCO
Services Objet : Elaboration du 3&me Progammre Local de MHabitat (PLH) du TCO : - LOT 1
22012017 Elaberation du PLH 3 du TCO - LOT 2 : Etude de marché logement . Potentiels de

diversification de loffre de logements pour la mise en oeuvre du protocole ...

Organizme : Territoire de la Cite Duest

Afficher 10 - résultatz / page

Lots Date limite
Lieu dlexécution de remise
Dizpositions socJ/env. des plis -
27022017
REUNION 12:00

%

Afficher 10 - résultatz / page
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Mon panier

» Soit dans le Menu central, en cliquant sur  yon panier :»

= Consultations en cours

Toutes les consultations

Isans retrait

Les fonctionnalités sont les suivantes :

outes les consultstions Affiche toutes les consultations en cours (non cléturées) présentes dans le panier.

Affiche toutes les consultations en cours (non cléturées) pour lesquelles au moins un téléchargement
de DCE en mode non anonyme a été réalisé

Aveclsans retrait

sveclsans question posee Affiche toutes les consultations en cours pour lesquelles au moins une question a été posée sur ces
RyeGl S = Sl (e =
consultations.

Avec/sans dépdt Affiche toutes les consultations en cours (non cl6turées) qui sont dans le panier de l'inscrit et pour
lesquelles au moins un dépot d'offre a été réalisé sur ces consultations.

. : : Affiche toutes les consultations en cours (non cloturées) qui sont dans le panier de l'inscrit et pour
lesquelles au moins un échange électronique via la plate-forme a été réalisé sur ces consultations.

b Consultations claturdées Affiche toutes les consultations du panier qui ont été cloturées (ne sont plus en ligne).

b Recherche avancee Affiche le moteur de recherche multicriteres




33

-> Pour ajouter une consultation au Panier, a partir de I'Ecran C, cliquer sur (2 Aiouter au panier ]

S Le

message de validation suivant s’affiche :

“oir mon panier

© Légende

@ Légende

Réponse électronigue :

a*.
&

a4
ﬂ .
ﬁ .

Réponse électronigue obligatoire pour cette consultation, =ans signature électronigue

. Réponse électronigue non obligatoire pour cette consultation, =ans signature

glectronigue

Réponse électronique obligatoire pour cette consultation. Dispositions sur la signature
glectronique : se référer au AC ou & rAaAc,

Réponse électronique non obligatoire pour cette consultation. Dispositions sur la
signature électronique : =& référer au RC ou a FAAC.

Pa=s de réponse electronigue pour cette consultation

: Ce marché est un Marché Public Simplifié

Clauses :

@ . Dizpositions sociales (insertion, handicap, équitables, éthigues)

& . Dizpositions environnementales

La consultation 1TDCPO03 a d&ja &té enregistrée dans votre panier.

Poursuivre

- Woir le détail

: Accéder 4 Mannence

. Tester la configuration de mon poste
. Ajouter au panier

: Supprimer du panier

- Répondre a la consultation de maniére

zimplifiée



V) Configuration de mon poste informatique >

L'utilisation de la plate-forme nécessite des postes informatiques récents disposant des
dernieres mises a jour de logiciels, et notamment des patchs de sécurité.

Avant de répondre a une consultation, il est préférable de tester son poste informatique afin
de vérifier le bon fonctionnement du certificat électronique, du chiffrement et du transfert
nécessaire a la réponse électronique.

De plus, les consultations fictives proposées permettent de s'entrainer a poser une question
ou répondre électroniguement a une consultation.

& NE PAS ATTENDRE LA DATE LIMITE DE REMISE DES OFFRES
POUR REALISER LES ETAPES SUIVANTES !!




@ Comment tester mon poste ?

— ETAPE 1 : Sur 'Ecran A ou B, dans |le menu latéral, cliquer sur  Se préparer a répondre

9 ETAPE 2 : Cliquer sur F Tester |la configuration de mon

poste

< Ce message s’affichera si votre poste n’est pas mis a jour :

Mise a jour Java requise

ﬁ I | Votre version de Java est obsoléte.

- ETAPE 3 : > < Mettre a jour (recommande)

Cliquer ici

Obtener la derniére mise 3 jour de sécurité de java.com.

< Bloguer

Bloquez |'exécution du contenu Java dans cette session de navigateur.

= Ultérieurement
Continuez et vous recevrez un rappel de mise a jour plus tard.

[T] Me plus me derander jusqu'a ce que la prochaine
mise & jour soit disponible,
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< l'écran suivant apparaitra :

Drowvwnload

Help Resources

= What is Java™?
= Remowe Older Wersions
= Disable Jawva
=
=
=

Error Messages
Troubleshoot lawa
ODiher Help

Wrindowers G4-bhit Users

Do vou use both 32-bit and
S4-Dit browsers s

= EAO about G4 -bit Jawva for
WMindows

O fFflime Installation

Trouble downloading?
Try thhe offfine installer

Select Language

Sbout Jawa Support

Download Jawva for WVWindowws

Recommended Wersion 8 Update 1217 (filesize: 721 KEBE)
Relecsase date January 17, 2017

- ETAPE 4 :
Cliquer ici

Agree and Start Free
Drowvwn load

By dowwnloading Jawva you acknowledage that you hawve read amdg
accepited the ternms of the end user cense aqgreernment

g When your Jawva installation completes, yvou may neaed to restart your browvwser (close all browseaer
windows and re-open)to enable the Java installation.

= Ilnstallation Instructions
= Swvstermn Reqguirements

Mot the right operating system? Sese all Java downloads

dJava softvware for yvour computer, or the Java Runtime Environment, is also referred to as the dava
Runtime, Runtime Environment, Runtime, JRE, Java Wirtual Machine, Wirtual Machine, Jawva Wh, Wh, WA,
Java plug-in, Jawva plugin, Jawva add-on or Java download.

COMPol L=

Developers Feedback

Priwac Cookie Preferences

Terms of Use

Trademarks Disclaimer

Cuverture de jxpiinstall.exe

36

Vous avez choisi d'ouvrir :
87 jupiinstall.exe
qui est un fichier de type: Binary File (722 Ko)
a partir de: http://sdlc-esd.oracle.com

Voulez-vous enregistrer ce fichier

- ETAPES :

Annuler

Enregistrer le fichier

Cliquer ici




Fichier ouvert - Avertizsement oo .

Wouler—vous executer oce fichier 7

IE' Mom : ...ershbeatrice.hoaraunDownloads'jxpiinstallig). exe
Editeur : Oracle America, Inc.

Type : Application

v dsershbeatrice. hoarauwDownloads'jxpiinstall(...

- ETAPE 6 :
Cliquer ici

>[ Exécuter | | Annuler |

wvarmt d ouwvrr ce fichier

i Les fichiers téléchargées depuis Intemet peuvent Stre wtiles, mais ce
bype de fichier présente un danger potentiel. Nexécutez gue les
- logiciels des editeurs approuves par vous. Clusels sont les desgues 7

-

[52] Assistant Compatibilité des programmes | 22
= Fi ). ) Ce programme pourrait ne pas s'étre installé
Fin de l'installation : P —

5i ce programme ne s'est pas installé correcternent, essayer de le réinstaller
avec des parameétres compatibles avec cette version de Windows.,

{, Programme : Java Platform 5E binary
| -.__=EJ | Editeur : Oracle Corporaticn

Emplacerment : T Usershbeatrice.hocaraut Do, N jxpiinstall{§). exe

® Reéinstaller avec les paramétres recommandés

= Ce programme s’est installé correctement

[ Annuler ]

Iﬁl Duels sont les paramétres appliquées 7




< Configuration du poste terminée avec succes : 38

Test de la configuration de votre poste

La remise dune réponse Slectronique exige Nutilisation d'un programme (applet) qui assure le formattage des fichiers de réponse et les opérations de
zignature et de chiffrement, le cas écheant. Cet applet nécessite une configuration speécifigue de voire poste de travail (fype de navigaieur, autorisation
cryptographique, efc. ).

Cette page de diagnostic permet de vérifier simplement les différents pré-requis pour Ia remise électronique dune réponse.

Weuillez patienier pendant le déroulement des différents tests (guelgues secondes).

Systéme d'exploitation et
MNavigateur

Environnement Java Lancement de "applet Capacité cryptographique

Reésultat du test

Systéme dexploitation et Navigateur

- Systéme d'exploitation Windows 7 - 6.1

00

- Navigateur - IE 9.0

Environnement Java

- Présence d'un environnement Java
- Version de 'environnement présent Oracle Corporation - 1.3.0_111

- %ersion 32 bits de l'environnement Java 32

000

Lancement de I'applet

- Lancement de Fapplet de signature &

Capacité cryptographigue

- Test de chiffrement Valide (-]
- Test d'accés au magasin de cerificats Microsoft (Environnement Microsoft uniguement) Walide a

La configuration de votre poste respecte les pré-requis technigues de la fonction de "Réponse électronigue 3 une consultation™ Pour vous assurer
du bon fonctionnement complet, nous vous recommandons de réaliser une réponse de test sur la consultation de test.

v Consultation de test




¢ Comment s’entrainer a répondre ? 39

— ETAPE 1 : Sur 'Ecran A ou B, dans |le menu latéral, cliquer sur Se préparer a répondre

- ETAPE 2 : Cliquer sur F Consultations de test

< 2 consultations de test s’afficheront :

Annonces de consultation

Hombre de résultats : 2 Afficher 10 « résultats / page 171

Procédure Référence - | Intitulé - Lots Cate limite

Catégorie - Ohjet - Lieu dexécution de remise Actions

Puklié le - Organisme - Digpositions s0c./eny. des plis -

ADO . TEST_AOO - Consultation de testl ANEC signature électronigue - 31122018 =D

Travaux Objet : Cette consultation de test AVEC SIGNATURE ELECTROMIQUE permet & une RELMIOHN 1730 [ i ]

18/01/2016 entreprise de s'assurer de la bonne configuration de son poste de travail (version de la q e
machine Jawva, téléchargement correct des applets, etc.). ll est ..

Organisme : Organisme de test pour les entreprizes

MARS TEST_MAPA - Consultation de test|SANS signature &lectronigue| - 311212018 =D
Travaux Objet : Cette consultation de test SANS SIGNATURE ELECTRONIQUE permet a une REUNION 17:30 o«
18/01/2016 entreprise de s'assurer de la bonne configuration de son poste de travail (version de la {u]

machine Jawva, téléchargement correct des applets, etc ). ll est ...

Organizme : Organisme de test pour les entreprises

Afficher 40 - résuyltats / page 1041

= ETAPE 3 : Cliquer sur @2l pour accéder a la consultation et réaliser des actions (poser une
question, déposer une offre, etc).



V) Comment rechercher une consultation ?

Le module de recherche est accessible, dans le menu latéral, des écrans A ou B.

® Recherche rapide par numéro de consultation, par intitulé complet ou par mots-clés.

Annonces

@tﬂtinns en®

b Toutes les consultations

b Recherche avancée

Autres annonces

F Toutes les annonces
d'information

b Toutes les annonces
d"attributicn

F Recherche avancee

Liste des marches conclus
b Telecharger

Exemple : recherche de la consultation numérotée 17DPA052
Annonces

Consultations en cours

17DAPOS2 [k ]

40



= Résultat de la recherche : 41

|I © Légende

Annonces de

Hombre de résultats : 1 Afficher 1p « | résultats / page 141

ADD . 17DPAD52 - Elaboration du 3éme Programme Local de Habitat (PLH) du TCO & 270212017 e
Services Objet : Elaboration du 3&me Progammre Local de MHabitat (PLH) du TCO - - LOT 1 - REUNION 1200 <
220172017 Elaboration du PLH 3 du TCO - LOT 2 : Etude de marché logement : Potentiels de ﬂ
diversification de Foffre de logements pour la mise en oeuvre du ...
Organisme : Territoire de la Cite Quest
Afficher 1 - résultats / page 141

Nouvelle recherche =+

Cliquer ici
pour
lancer une
nouvelle

recherche
N —




@  } Toutes les consultations  Permet d’accéder a 'ensemble des consultations lancées par le 42
TCO (toutes procédures et catégories confondues), dont la date limite de remise des plis n’est
pas dépassée

= Résultat de la recherche :

Annonces de consultation

Hombre de résultats @ 3 Afficher 1g ~ résultats / page 101
Procédure Référence - | Intitulé - Lots Date limite
Catégorie - Objet - Lieu d'exécution de remise Actions
Publié lg - Organisme - Dizgpositions soc/env. des plis -
A00 . ATCITO62Z - Etude préliminaire relative a laxe mixte (RM7T) et aux infrastructures connexes - 31032017 E
Services =ur la commune de Saint Paul pour le compte du TCO .. REUMION 12:00 m
FU020T Objet : Etude préliminaire relative & Faxe midte (RNT) et aux infrastructures connexes sur q
la commune de Saint Paul pour le compte du TCO

Organisme : Territoire de la Cote Ouest

ADO 17DETO058 - Marché de communication de proximité du TCO & 200032017 e
Services Objet : Marché de communication de proximité du TCO RELIMICN 12:00 m
15022017 . =T

Organisme : Territoire de la Cote Cuest :rﬂ

Lx

MAaps | 17DMTOTY - ETUDE PRE-OPERATIONMELLE DE DEVELOPPEMENT DES MOBILTES DANS - 102017 E
Services LE SECTEUR NPMNEU (Mouweau Programme Mational de Renouvellement Urbain} ARISTE ... REUMION 1200 m
15022017 Objet : ETUDE PRE-OPERATIONNELLE DE DEVELOPPEMENT DES MOBILITES DANS LE ﬂ

SECTEUR NPMRU (Mouwveau Programme Mational de Renouvellement Urbain}y ARISTE

BOLOMN - Commune du Port

Organisme : Territoire de la Cote Cuest

Afficher 10 ~ resultats / page 141

Nouvelle recherche =



® F Recherche avancée  permet de faire une recherche sur la base de plusieurs critéres : 43
type de procédure, catégories, date, mots-clés

Recherche multicritéres

Entité publigue : — Toutes les Entités publiqgues — -

Reférence :

Type dannonce : Annonce de consuttation -
Type de procédure : — Tous les types de procédure — -
Catégorie principale : — Toutes les catégories — -
ﬁ- Dz positions sociales Indifférent -

Le marché& e=t rézerve

- ESATES Indifférent -~
- SIAE - Indifférent -
-EESS Indifférent -
% Dispositions Indiff&rent -

enwvironnementales :

@ & 000 O

@ Marché public simplifié Indifférent -

Lieu d'exécution : g
Code CPV : [E= = L 7] Cliquer ici

| Mot(s) clé(s) ou code CPW .. pour
sauvegarder
Recherche par date | |a recherche
Crate limite de remise des plis : Entre le 0150302017 et le 01092017 [ fmmisssg )

(cf. diapo 25
et27)

|

Drate de mise en ligne : Entre le 01/09020186 et le 01/0302017 [ irmmisssg |

Recherche par mots clés P

Dans la reférence, lintitulé ou

lobjet de la consultation : @ Recherche approchée @) Recherche exacte

Sauwvegarder Lancer la recherche

Effacer les c



© Légende

@ Légende

Réponse électronigue :

-«
ﬂ . Réponse électronigue obligatoire pour cette consultation, sans signature &lectronique

'@ : Réponse électronique non obligatoire pour cette consultation, sans signature
glectronigue

-
{i . Réponse électronique obligatoire pour cette consultation. Dispositions sur la signature
glectronigue : =& référer au RC ou & MNAAC,

ﬁ . Réponse électronique non obligatoire pour cette consultation. Dispositions sur la
signature électronigue ; se référer au RC ou & rAAC,

ﬁ : Pas de réponse électronigue pour cette consultation
@ . Ce marché est un Marché Public Simplifig
Clauses :

ﬁ : Dizpositions sociales (insertion, handicap, équitables, éthigues)

# . Digpositions envircnnementales

44

2 Woir le détail

: Accéder a lannonce

: Tester la configuration de mon poste
C Ajouter au panier

. Supprimer du panier

: Répondre a la consultation de maniére

simplifieée
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Ecran C Apres avoir trouver la consultation, cliquer sur E

< U'écran suivant s’affichera :

Consulations > Détails

[15? Ajouter au panier :|

- Retour Nouwvelle recherche -»
ﬂ Date et heure limite de remise des plis : 270212047 12200 ﬂ
Reférence | Intitulé : 17DPA0SZ | Elaboration du 3éme Programme Local de Habitat (PLH) du TCO
Objet : Elaboration du 3&me Progammre Local de F’Habitat (PLH)} du TCO : - LOT 1 : Elaboration du PLH 2 du

TCO - LOT 2 : Etude de marché logement : Potentiels de diversification de FMoffre de logements pour
la mize en oeuvre du protocole de préfiguration du NPNRU Ariste Bolon / SIDR Haute

A S5E PREPARER A L'AVANCE A REPONDRE - N'ATTENDEZ PAS LE DERNIER JOUR M En sawvoir plus

&%} Tester ma configuration e Conzultation de test

n Publicité / Téléchargement | 9 Question " 9‘ Depot " o‘ Mes=sagerie sécurizée

Téléchargement
Avis de publicité Pigéces de la consultation
E Woir l'avis BOAMP ) Dossier de consultation - 3.66 Mo

Liste des piéces téléchargées

Aucun résultat

+ Retour Nouwvelle recherche -+

(Y& Ajouter au panier |




VI) Publicité et téléchargement de DCE 46
¢ Comment accéder a I'avis de publicité ?

—> ETAPE 1 : Sur I'Ecran C, cliquer sur I'onglet

=> ETAPE 2 : Cliquer sur Voirlavis BOAMP

< Lavis publié sur le site du BOAMP apparait :

E ] BO AMP ESPACE ENTREPRISE cePACE
Liberté » Egalité » Fraternité -fr Identifiant Mot de passe m ACHETEUR

REPUBLIQUE Francalse  Bulletin officiel des annonces des marchés publics

Créer un compte Mot de passe oublié PUBLIC

ﬁ Rechercher un marché public Utiliser les services du BOAMP Comment répondre & un marché public ? Actualités

Accueil > Recherche avancée > Résultats de votre recherche > Avis n*17-9683 Un peu d'aide ?
Avis No 17-9683 publié le 22/01/2017 = Guide d'utilisation : la recherche d'annonces & (pdf -
1,21 MB)
Dépt. . 974 Territoire de la cote ouest
; . H » Qu'est-ce-gu'un marché public ?
Elaboration du 3éme Programme Local de I'Habitat (PLH) du TCO
Avis de marché  Procédure Ouverte » Glossaire des marchés publics

+ Questions fréquentes

« Tutoriel le paramétrage des alertes sur boamp.fr

Reférences complétes - Avis n*17-9683
Référence de TED - 2017/S 017-027770 - annonce diffusée le 25 janvier 2017

» Détail de l'avis

[ <] f ¥ & in Retour en haut de page a

~ QObtenir un extrait de I'avis



¢ Comment télécharger un DCE ? a7

- ETAPE 1 : Sur I'Ecran C, cliquer sur I'onglet | litiniias
- ETAPE 2: Cliquer SuUr ™ Dossier de consultation - 3.68 Mo

- ETAPE 3 : Vérifier et valider les coordonnées de I'entreprise

Téléchargement du Dossier de Consultation des Entreprises

g cas de modification de la consultation, nous devons étre en mesure de vous contacter pour vous transmetire les éléments actualisés.

2 Je =ouhaite télécharger anonymement le Dossier de Consultation des Entreprizses et je ne serai donc pas informé en cas de modification de la
consultation.

e =ouhaite compléter le formulaire de demande de renseignements ci-dessous et ainsi &tre informé en cas de modification de la consultation.

Attention : les imformations saisies vous permettront, tout au long de la procédure, de recevoir les mises a jour relatives aux modifications
de dates, rectificatifs/compléments du dossier de consultation des entreprises, etc.

ﬁJe reconnais avoir pris connaissance des conditions générales d'utilisation de la plateforme de dématérialisation et je les accepte.

Mes coordonnées

MNOM * Hoarau Adresse électronigue™ beatrice hoarauw@tco.re

Prénom™ : Béatrice Raizon sociale : Entreprize TEST

Entreprise &tablie en France
SIREM ¢ SIRET : 249740101 00038 { =]

[ Entreprize non &tablie en France

Adresse : 1 rue Eliard Laude

Adresse (suite) : BP 50049

Code postal : W

Wille : Le Port Cedex

Teéléphone : 0282321212 [ 8 chiffrez su minfimum =5ns espece. Ex - +331F0506070 ou O1FASAE0TO )
Fax : 0282323140 [ & chiffres U minimum ssns espece. Ex 7 +33140508070 o O1S0508070 )

S —




- ETAPE 3 : Sélectionner les piéces a télécharger et cliquer sur Rl R

Telchargaement com plaet
Cligue=z =ur le bouton suiwant pour télécharger le Dossier de consultation dans =on intégralité :

arger le Dossier de on=ultation

Taléchargement partiel

Weudillez choisir les piegces du Dossier de consultation gue wous désirex télecharger awant de cliguer sur le bouton ci-dessous

1TDPRAODSZ_AE_Lotl_wi.doc ( 24 Ko

N

17DPA0S2__ASE Lot2 wi.doc [ 23 Ko »

1TFDPRPAOSZ__SAnnexe CCAP_DC1 . doc [ 450 Ko )

17FDPAOSZE Annexes CCAP DCEZE doc 450 Ko b
17FDPRPAOSZ_CCAaP.doc [ 298 Ko )

17VDPA0S2_ LOT1_Annexs1 AE_DPSFR=iE= ( 13 Ko )
17TDPAOSZ_LOT1_SAnnexe?2 AE_BPU . xis= { 13 Ko )

17FDPAOSZ LOT1__Annexs TP _Tabkleau effectitTs.doc= ( 20 Ko )
17TDPAOSZ2_LOT1_CCTP w1l . docx [ 551 Ko )

17VDPA0OS2_ LOT1 _DE === ( 13 Ko »

17TDPAOSZ_LOT2_aSannexel AE_DPSFxisx= ( 13 Ko )

17FDPAOSZ LOTE Aannexe TR _Tabkleau effectitTs.docx= ( Z20 Ko §
17TDPAOS2_LOT2 _CCTP wd docx ( 2,12 Ko »

1FDPA0SZ Modele facture.xlsx= [ 20 Ko §

17DPA0S2__RC . doc ( 29 Ko )

]

IR

compleément de réeponse au Marche 17DPA0SZ - PLHZ . docx [ 20 Ko

wFy TelEcharger les pisces selectionnées

- Téléchargement du DCE au format compressé :

Ouverture de DCE_partiel 170PA0S2zip o e

'F Vous avez choisi d ouvrir :

1. DCE_partiel_17DPA052.zip
qui est un fichier de type : zip Archive (3,7 Mo)
4 partir de : https://mp.tco.re

Que doit faire Firefox avec ce fichier 7

L2 me avec [Exploutwr Windows (défaut) v]

1 Enregistrer le fichier

[ ] Toujours effectuer cette action pour ce type de fichier.

[Lox J[Anwt«ll;




— Le DCE apparaitra dans la liste des téléchargements :

e EntrepriseDemandeTelechargementDecelirefConsultation=7458orgAcronyme=1 < Q| Rechercher
S 3 B

NET & Annuaire interne [#] CIVITAS ¥ OMEGA & mpP [Ev GAD

i DCE_partiel_170PADS2.zip

3.7 Mo — tco.re — 14:31

i 2206916_1485141365707 .zip
Annulé — tco.re — 14:30
N Accueil
DCE_partiel_17DPA0S2.2ip

~onsultations > Dossier de Consultation des Entreprises i Annulé — tco.re — 14:29
© Date et heure limite de remise des plis : 2T7N02/2017 12:00 (_"‘

Référence | Intitulé : 17D0PAL0S2 | Elaboration Afficher tous les téléchargements

Objet: E0Oration du 38me Py e e e v v e m RECISREVCISTEREIR g e A

TCO - LOT 2  Etude de marché logement  Potentiels de diversification de foffre de logemeants pour
a mise en ccuvre du protocolie de préfiguration du NPNRU Arnste Bolon 7/ SIDR Haute

Téiéchargement complet
Chquer sur la bouton suivant pour télécharger le Dossier de consullation dans son ntégraité

Téléchargement partiel
Veullez choisir les peces du Dossler de consullation gue vous désirez téiecharger avant de cliguer sur ke bouton cl-dessous

] 17DPA0S2_AE_Lot1_vO0.doc ( 24 Ko )

[¥] 170Pa0S2_AE_Lot2_v0.doc ( 23 Ko )

] 170PA0S2_Annexe CCAP_DC1.doc ( 450 Ko )
170PADS2_Annexe CCAP_DC2 doc ( 450 KXo )
17DPA0S2_CCaPdoc ( 28 Ko )

17DPADSZ2_LOTI_Annexel AE_DPGF xisx ( 123 Ko )
17TDPAODSZ_LOTI_AnnexeZ AE_BPU xisx ( 13 Ko )
170RPA0S2_LOTI1_Annexe CCTP_Tabicau effectifs docx ( 20 Ko )
17DPADSZ_LOTI_CCTP v 1.docx ( 551 Ko )
17DPADSZ_LOTI1_DQE xisx ( 13 Ko )

170PA0SZ_LOTZ2_Annexe! AE_DPGF xisx ( 12 Ko )
17DRPADNS2_LOTZ2 _Annexe CCTP_Tablcau effectifs docx ( 20 Ko )
170PAO0SZ _LOT2 _CCTP v.é.docx ( 2,12 Mo )

17DPAODS2_Modéle facture xisx ( 20 Ko )

170PADSZ RCdoc (29 Ko )
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< Le DCE est téléchargé sur le poste informatique :

v |4y W Bechercher dans s OCE parmel 170

A P

Nom

) 170PA052_AE Lot 0

) 170PA052 AL Lot2 0

#) 170P2052_Annexe CCAP_DCL

) 170PA052_Annex CCAP_DC2

2) 170PA052_CCAP

) 170PA052_LOTI_Anevese CCTP Tau.
170PA052_ LOTI_Anmexel AE_DPGF
) 170PA052_LOTY_Ansvexe2 AE_BPU
) 170PAOS2LOTE CCTP v

B 17000052 L0T1_OQE

) 170PA052_LOT2_Anevese CCTP_Te..
) 170PA052_LOT2_Anevexel AE_DPGF
) 170PA052 LOT2 CCTP vA

) 1702 A052_ Modle facture
8)17004052_2C

Type

Document Microsolt Wor..
Document Microtoflt Wet..
Document Miceoselt Wer.
Document Microsoft Woe..
Document Microsoft Wer,..
Document Microsoft Weed
Feuille de caloud Micresof ..
Feville de calcut Microsef .
Document Microsoft Woed
Feullle de calodt Microsof..,
Document Microsoft Weed
Feuille de caleud Microsof..
Document Microsolt Woed
Feuille de calost Micresol..
Docement Microsoft Wee..

Protégé pa..  Taille

FSfT§3TT888¢88¢8¢%

5 Ko
75 Ko
559 KXo
%61 Ko
7 Ke
VKo
16 Ko
15Ks
5 Ko
16 Ko
23 ¥Ke
16 Ko
1182 Ko
UKo
5 Ko

ns
nxs
2%
2%
“®s
BN
AN
ns
10%
as
6%
an
15

as
“®N

Modifié le

17/02/2017 11130
17022017 11:30
17/02/2047 11:30
1702/2047 1130
17022017 11:0
17022017 11130
17022007 11:30
17/02/2047 4130
17022047 1130
17022017 1130
17022017 11:30
17/02/2007 11:30
17/02/72047 1130
17022007 §1:30
17022017 11:30
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< Les pieces téléchargées apparaissent dans la « Liste des pieces téléchargées » 51

ﬂ Date et heure limite de remise des plis : 2TN2I201T 12000 q
Reférence | Intitulé : 170DPADSZ | Elaboration du 3éme Programme Local de MF€Habitat (PLH) du TCO
DObjet : Elaboration du 3&me Progammre Local de N’Habitat (PLH) du TCO ;. - LOT 1 : Elaboration du PLH 3 du

TCO - LOT 2 : Etude de marché logement | Potentiels de diversification de MNoffre de logements pour
la mise en oeuvre du protocole de préfiguration du NPNRU Ariste Bolon / SIDR Haute

A SE PREPARER A L'AVANCE A REPONDRE - NFATTENDEZ PAS LE DERNIER JOUR Pk En savoir plus

ot Tester ma configuration » Consultation de test

nF'uhlir_-.i-té.l'Téhél:hargerrnant | eauesticn " eﬁépét “ emessﬂgerie sécurisée
Télechargement
Avis de publicitée Piéces de la consultation
= Woir Nawvis BOAMP ) Dossier de consultation - 288 Mo

Liste des piéces téléchargées

NHombre de Afficher 10 -  résultats / page 141

Date | Heure - Fichier téléchargé -
1TIO22017T DCE intégral
14:30:33

1TI22017 DCE intégral
14:27:32

122017 -
13:45:23

Afficher 40 - résultats / page 141

- Retour Nouwvelle recherche -»

[z Ajouter au panier |




VIlI) Comment poser une guestion sur une consultation ? 52

A partir de la plate-forme, il est possible de poser une question technique, administrative ou sur tout
élément de la consultation (pieces, cahier des charges, etc).

= ETAPE 1 : Sur 'Ecran C, cliquer sur 'onglet |9'1hfﬂisr '|
> ETAPE 2 : Cliquer sur le bouton [___Poser une question » )

- ETAPE 3 : Vérifier et valider les coordonnées de I'entreprise

Consultations > Poser une guestion

Formulaire d'identification préalable a la gquestion

A fin de répondre a wotre guestion, et en cas de modification de la consultation, nous dewvons &tre en mesure de vous contacter pour vous transmettre
les &léments attendus ou actualisés. Wous dewvez remplir le formulaire de demande de rensesignements ci-dessous.

Adtention : les informations saisies vous permetiront, tout au long de la procedure, de recevoir les mises a jour relatives aux modifications
de dates, rectificatifs/compléments du dossier de consultation des entreprises, etc.

VJE reconnais awvoir pris connaissance des conditions générales d'utiisation de la plateforme de dématérialisation et je les accepte.

Mes coordonnées

MO * Hoarau Adresse &lectronigue™® beatrice hoarau@tco.re

Pré&nom® : Bé&atrice Raizon sociale - Entreprise TEST

@ Entreprise &tablis en France
SIREM / SIRET : 249740101 nooza L 7]

) Entreprise non &tablie en France

Adresse 1 rue Eliard Laude

Adresse (suite) : BP 50045

Code postal : gFE22

Wille: Le Port Cedex

Teléphone : 0252321212 { 8 chiffres su minimum =sns espsce. Ex - +23 1405068070 ou O LOS0EATO )
Fax : 0262323140 [ 8 chiffres su minimum zans ezpace. Ex - +22 140508070 ou O1L0508070 )

Annuler




-> ETAPE 4 : Saisir la question (ou importer un fichier) et cliquer sur envoyer 53

Poser une question Le symbole * indigue les champs obligatoires

Cuestion (250 ™
caractéres max.}* :

-

Joindre un fichier

Fichier : Aucun fichier sélectionné.

(4  Annuler | ( | Envoyer b))

< Confirmation du dépot de la question sur la plateforme

Conzultations > Confirmation de depot d'une question

-
[q “otre question a bien été déposée. J

+ Retour




< Un accusé de réception est envoyé sur I'adresse mail enregistrée

M 9 v« 9 |- - - Accusé de réception d'une question électronique - Réf : 17DPADS2 - Message (HTML)

Message

4 lgnorer x '*—i-] '*—;-E '\—-i m Réunion L oméga 5 Auresponsable _bnj @ Régles = @

@ Message d'équipe < Terminé

l E aﬂ Rechercher
% Associds ~

a v

ier indési - Supprimer | Répondre Répondre Transférer B - - . — Déplacer |¢ i - Marguer Classer Assurer Traduire R Zoom
&Courrlerlndes"able R @ Plus Q Répondre et su.. &7 Créer E " [j Actions e : g e - [} sélectionner =
Supprimer | Répondre | Actions rapides N Déplacer | Indicateurs I | Modification | £oom |

© En cas de probléme lié & I'affichage de ce message, cliquez ici pour I'afficher dans un navigateur Web.
Date: wven 17/02/201715:12

De: TCO - Marchés Publics Electroniques <nepasrepondre @tco.re >
A Béatrice Hoarau
Cc:
Ohbjet : Accusé de réception d'une question électronique - Réf : 17TDPADS2
x|
il
Accusé de réception d'une question électronigue
Bonjour Béatrice Hoarau,
Une question électronigque a bien été recue pour la consultation ci-dessous :
Entité publique TCO - Territoire de la Cote Ouest
Service TCO - Communauté d'agglomération du Territoire de la Céte Ouest
Référence | Intitulé 17DPADE2 | Elaboration du 3&me Programme Local de I'Habitat (PLH)
du TCO
Objet de la consultation Elaboraﬁon du 3éme Progammre Local de I'Habitat (FLH} du TCO : -
LOT 1 : Elaboration du PLH 3 du TCO - LOT 2 : Etude de marché
logement : Potentiels de diversification de I'offre de logements pour la
mise en oeuvre du protocole de préfiguration du NPMNRU Ariste Bolon
{ SIDR Haute =
Type de procédure Appel d'offres ouvert
Date de mise en ligne 2200142017 13:02
Date et heure limite de 270212017 12:00
remise des plis
Identification de la personne ayant posé la question :
Nom Hoarau
Prémom Béatrice
Adresse électronique beatrice.hoaravf@tco.re
Horodatage du dépdt 170272017 15:12
Contenu de la questi
Question A l'article Il du GCTP du LOT1, gu'entendez-vous par "QPV"?
Piece jointe =
Cordialement, g
Cliquez sur une photo pour afficher les mises a jour du réseau social et les messages électroniques de cette personne. "l
-




< La question apparait dans la « Liste des questions posées »

Consultations > Details

(&= Ajouter au panier |

+ Retour Nouwvelle recherche -
ﬂ Date et heure limite de remise des plis : 2TMO2I201F 12200 ﬂ
Reférence | Intitulé : 17DPAOSZ | Elaboration du 3éme Programme Local de M’Habitat (PLH} du TCO
Objet : Elaboration du 3&me Progammre Local de 'Habitat (PLH) du TCO ; - LOT 1 : Elaboration du PLH 3 du

TCO - LOT 2 : Etude de marché lzgement : Potentielz de diver=zification de FNoffre de logements pour
la mise en ceuvre du protocole de préfiguration du NPNRU Ariste Bolon / SIDR Haute

ﬁ S5E PREPARER A L'AVANCE A REPONDRE - NATTENDEZ PAS LE DERNIER JOUR M En sawvoir plus

ot Tester ma configuration » Consultation de test

| o' Publicité / Téléchargement ]| e Dépdt " e Messagerie sécurisée l

Question

Siwous souhaitez poser une guestion concernant la consultation, wveuillez cliguer sur le bouton ci-dessous.

[ Poser une guestion b |
Liste des questions posées
Hombre de résultats : 1 Afficher 10 - résultats / page 141
Date | Heure . Date f Heure
Questio A}

Question - " Reéponse -
1TIOZ2017T A Tarticle Il du CCTP du LOT1, gu'entendez-vous par "QFW™"# -
15:12:19

Afficher 0 - résultats f page 141

+ Retour Nouvelle recherche -»

("2 Ajouter au panier |




< Laréponse du TCO est transmise, par mail, a 'ensemble des candidats, enregistrés et 56
authentifiés sur le plate-forme, ayant retiré un DCE :

De: nepasrepondre@tcoo,re Date: mar 21/02/2017 13:59
A Béatrice Hoarau

Cc:

Chjet : Complément de réponse aux questions posées - 17DAPDS2

| Message @cnmplément de réponse au Marché 17DPA0S2 - PLH3.doo (22 Ko)

Entité publique : Communauté d'agglomeération du Territoire de la Céte Ouest

Service : Direction de la Planification et de I'Ameénagement Urbain et de I'Habitat

Reéférence consultation : 17DPA0S2

Intitulé de la consultation : Elaboration du 3éme Programme Local de ['Habitat (PLH) du TCO

Objet de la consultation : Elaboration du 3éme Progammre Local de I'Habitat (PLH) du TCO -

-LOT 1 : Elaboration du PLH 3 du TCO

~LOT 2 : Etude de marché logement : Potentiels de diversification de l'offre de logements pour la mise en oeuvre du protocole de
prefiguration du NPNRU Anste Bolon / SIDE Haute

Tvpe de procedure : Appel d'offres ouvert

Le contenu du message est :

Bonjour,

Suite aux questions posées, merci de trouver ci-joint le complément de réponse.

restant a votre disposition

Cdt
La Direction de la Commande Publique
Joglle SEVINGUE

Acces direct au message -
Suivez ce lien

Merci de votre intérét.



VIII) Comment déposer une offre dématérialisée ?

A) Ajouter les pieces de 'offre

- ETAPE 1 : Sur 'Ecran C, cliquer sur 'onglet |9Eéﬂét

= ETAPE 2 : Cliquer sur le bouton (__Répondre ala consultation » )

- ETAPE 3 : Vérifier coordonnées de I'entreprise en cliquant sur © Mes coordonnées
et notamment I'adresse mail saisie pour I’envoi de |'accusé réception du dépot.

@ Mes coordonnées

Entreprize : Entreprize TEST

Mom : Hoarau

Prénom : Béatrice

Adresze électronigue beatrice. hoarauw@tco.re
Adresse d'Accusé de réception beatrice. hoarau@tco.re

euillez vous conformer au Reglement de la Consultation pour connatre la liste des piéces a transmettre.
Attention les pieces exigeant une signature électronique doivent étre signées au prealable.
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En cliquant sur © Legende | des indications sur le détail de signature des pieces s’affichent :

© Légende

Détail signature

& Q Verification OK. Un jeton de signature accompagnant Ie fichier joint au formulaire & &té détecte et le certificat ayant servi & la géneration
de ce jeton est valide.

& @ Verification KO. Un jeton de signature accompagnant Ie fichier joint au formulaire & &te détecte mais e certificat ayant servia la
genération de ce jeton est invalide. (Exemple : Le certificat utilse st expirg ou révoqueg).

& 0 Verification incertaine. Un jeton de signature accompagnant I8 fichier joint au formulaire a ete detects mais la validite du certificat ayant
seryi a la generation de ce jeton estincertaine. (Exemple : L'autorié de cerfification ayant defivre e cerfificat n'est pas référence par la
leqislation. Voir les condtions dutilisation).

Actions

- Ajouter la piece attendue. Dans e cas dune pigce types, permet d'ajouter Ia pigce types attendue au formulaire.

ﬂ  Retirer une piece jointe du formulaire. Dans & cas d'une pigce d type "Piece fbre” a ligne entiere est supprimés. Cette action ne
gUpprime jamais e fichier correspondant se trouvant sur votre poste.
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: - : 59
—> ETAPE 4 : Ajouter les pieces en cliquant sur @ ajouter une ou plusieurs pigces libres  OU SUF

et valider

Pigces de la réponse |

Selectionner toutes les piéces

Ajﬂuter une ou plusieurs piéces libres

@ Acte dengagement : ﬁ

P Ajouter une ou plusieurs piéces libres

[Pc! Acte dengagement : |

Ajﬂuter une ou plusieurs pieces libres

Selectionner toutes les piéces 27 Signer les pigces seél

Signature électronique des plis : Clui (avec loutil de la plateforme, sur mon poste de travail avec mon certificat électronigue)
Chiffrement des plis : Oui (sur mon poste de travaily
Transmission sécurisée des plis :  Oui

Conditions d'utilisation

E,Je recennais avoir pris connaizsance des conditions générales d'utilization de la plate-forme de dématérialization et je les accepte.

t'l Annuler | (__ valider »]




- Les piéces sont ajoutées :

Piéces de la reponse

[] sélectionner toutes les pigces

B Dossier de candidature

|:| ? Figce libre : 17DCPO04 _DC1 doc

] | ¥ Pigcelibre : 17DCP004_DC2 doc

&P Ajouter une ou plusieurs piéces libres

B Lot 1 - Dossier d'offre : Diagnostic technique et financier

|:| DLl Acte d'engagement : 17TDCP004_AFE Lot vD doc

|:| E? Pigce libre : 17DCPO04 LOT1 _Annexel AE_DPGF xlsx

&P Ajouter une ou plusieurs piéces libres

B Lot 2 - Dossier d'offre : Préconication et scenarii

|:| 0Tl Acte d'engagement : 17DCP004 AF Lot2 wvi.doc

|:| E? Figce libre : 17DCPO04 LOTZ2 Annexel AE_DPGF xlsx

&P Ajouter une ou plusieurs piéces libres

[] sélectionner toutes les piéces

< Les pieces ajoutées sont ensuite accessibles ici :

- @3 Aucune signature

r

@ {7} Auvcune signature
# - Aucune signature
# - Aucune signature
#® - Aucune signature

# - Aucune signature

@ Contenus transmis

- Signer les piéces sélectionnées

60

identifiée pour ce fichier

Actions
a»
aP

identifiée pour ce fichier

identifiée pour ce fichier

identifiée pour ce fichier

X

identifiée pour ce fichier

88

idenfifiée pour ce fichier

L. Signer les piéces sélectionnées



@ Comment supprimer une piece ?

Pigéces de la réponse

Sélectionner toutes les piéces
H Lot 1 - Dossier d'offre : Diagnostic technique et fimancier

Aj::ruter une ou plusieurs piéces libres

H Lot 2 - Dossier d'offre : Préconication et scenarii

Aj::ruter une ou plusieurs piéces libres

[[] selectionner toutes les pieces

Signature électronique des plis :
Chiffrement des plis :

Transmission sécuriséee des plis : Qui

Conditions d utilisation

Ciui {2ur mon poste de travail)

Aucune

Aucune

Aucune

Aucune

Aucune

Aucune

=signature
=signature

=signature

=signature
=signature

zignature

61

27 Signer les piéces sélectionnées

identifiee pour ce
identifiée pour ce

identifiee pour ce

identifiee pour ce
identifiée pour ce

identifiée pour ce

fichier

fichier

fichier

fichier

fichier

fichier

2o~ Signer les pigces sélectionnees

Cui (awvec loutil de la plateforme, sur mon poste de travail avec mon certificat &lectronigue)

Je reconnais avoir pris connaissance des conditions générales d'utilization de la plate-forme de dématérialisation et je les accepte.

(4 Annuler ]

[ wvalider » )




- Message alerte en cas de signature électronique manquante pour une ou plusieurs pieces :

Confirmation de déepot d'une réponse électronique

# 3
o ATTEMTION : &u moinz un probléme de signature a été détecté au niveau des piéces constituant votre réponze.
Toutefois, veuillez vous référer au réglement de consultation afin de vérifier si la signature électronique est exigée pour ces documents.

Le ou les fichiers suivants ne sont pas signés :

17DCPO04_LOT1_Annexel AE_DPGF xisx
17DCPO04_AE_Lot1_v0.doc
17DCPO04_LOT2_Annexel AE_DPGF xisx
17DCPO04_AE_Lot2_v0.doc
17DCPO04_DCA.doc

17DCPO04_DC2.doc

., A

Etes-vous siir de pouvoir poursuivre ?

Annuler ! Poursuivre
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B) Signer les piéces électroniquement
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=> ETAPE 1 : Sélectionner la ou les pieces a signer et cliquer sur (T s

Piéces de la réponse

Sélectionner toutes les piéces

B Dossier de candidature

? Pigce libre | 17DCP004 DC1 . doc

? Pigce libre : 1I7TDCP0D04 DC2 doc

D Ajouter une ou plusieurs piéces libres

= Lot 1 - Dossier d'offre : Diagnostic technique et fimancier

DT Acte d'engagement @ 1I7DCP004 AE Lotl wil.doc

? Pigce libre . 1I7DCP004 LOT1 Annexel AE DPGF xisx

B Ajouter une ou plusieurs piéces libres

B Lot 2 - Dossier d'offre : Préconication et scenarii

ocl Acte d'engagement | 1I7DCHF004 _AE Lot2 wl.doc

? Pigce libre : 1I7DCP004 LOTZ2 Annexel AE_DPGF xi=zx

B Ajouter une ou plusieurs piéces libres

Sélectionner toutes les piéces

Signer les pidces selectionnées

Aucune signature identifiée pour ce fichier

Aucune signature idenfifiée pour ce fichier

Aucune signature identifiée pour ce fichier

Aucune signature identifiée pour ce fichier

Aucune signaiture identifiée pour ce fichier

Aucune signaiture idenfifiée pour ce fichier

4}

Actions

-* Signer les pidces selectionnées

=> ETAPE 2 : Choisir le certificat et cliquer sur

.

64

|£| Choisissez un certificat | =] =] ==
Mom du Certificat Mom de 'emetteur Date d'expiration utilisation de la dé

|Bruno CARD |Chamber5igr‘| France ...|DE,."D?,."2018 |Sigr‘|at|..|re numerigue, Signature numeérigue et non répudiation

[ Annuler ] Walider




- Téléchargement des piéces : || Barre de progression

1

BEIER 65

Fichier 1/& - Enveloppe de candidature : 17DCP004_DC 1.doc (555.0 Ko)

0 5%

0 5%

< Les pieces sont signées :

Piéces de la réponse

Selectionner toutes les piéces

B Dossier de candidature

Signer les piecces sélectionnées

B e . . . - =
% Pitce libre : 17DCP004_DC1.doc ® & JCN:Bruno CARC { AC : CH=ChamberS. .. a»
[ Pigce libre : 17TDCP004_DC2. doc ® o CH : Bruno CARC { AC : CN=Chambers [ T
P Ajouter une ou plusieurs piéces libres
= Lot 1 - Dossier d'offre : Diagnostic technigue et fimancier Actions
OC| Acte d'engagement : 17DCP004_AE_ Lotl vl doc ® & S CH:Buno CARCD { AC . CH=ChamberS a0
[ % Pigce libre : DPGFE_lotl xlsx ® & CM : Bruno CARO { AC : CH=ChamberSs a3
P Ajouter une ou plusieurs piéces libres
B Lot 2 - Dossier d'offre : Préconication et scenarii Actions
OC| Acte d'engagement : 17DCP004_AE_Lot2 vl doc ® & S CH:Buno CARCD { AC . CH=ChamberS a0
[ Pigce libre : D ® D CHM : Bruno CARO { AC . CN=ChamberSs o
P Ajouter une ou plusieurs piéces libres
Sélectionner toutes les piéces Signer les pieces selechionnees
Signature &lectromigue des plis - Crui (avec Nowtil de la plateforme, sur mon poste de travail avec mon cerdificat electronigue)
Chiffrement des plis - Crui (=ur mon poste de travail)
Transmission sécurisée des plis : O

Conditions d'utilisation

‘de reconnais avoir pris connaissance des conditions générales d'utilization de la plate-forme de dématérialisation et je les accepte.

[4 Annuler :I

— ETAPE 4 : Cocher les conditions d’utilisation et cliquer sur

Valider

G Walider » i)



- Chiffrement des piéces : =

| £| Barre de progression a 2|
y Fichier 1/6 - Enveloppe de candidature : 17DCPO04._DC 1.doc (559.0 Ko)
zment en oours. ..
0 %o
. . ’ N o\ . . .
< Confirmation du dép6t de pieces (avec indication des date et heure) :
u L'ane €1 meure nmiTte ae remise aes s - FAUIRT R TIF LN L I R - ) .;_’ﬂ
Référence | Intitulé : 17DCPD04 | Accés des entreprises a la plate forme des MP du TGO
Obhjet = Consultation test
a “otre réponse a bien &té enregistrée.
Horodatage du dépdt - 06032017 10:01:33
& Contenus transmis
Déposé le : 06/03r2017 10:01
Par : Hoarau Béafrice (beatrice hoarau@ico_ re)
Entreprise : Entreprise Julien & Joelle
Dossier de candidature Actions
¥ Pigce libre : 17DCPOI04 DC1 doc [y |
[ ¥ Pigce libre : 17DGPO04_DG2.dog €«
Lot 1 - Dossier d'offre : iagnostic technigque et fimancier Actions
DC| DC3 - Acte d'engagement - 17DCP004_AE Lot1_vD.doc €T
2 Pigce libre : DPGE_lot1 xlsx oD
Lot 2 - Dossier d'offre : Préconication et scenarii Actions
DC| DC3 - Acte d'engagement - 17DCP004_AE LotZ w0 .doc [y |
@ Pigce libre : DPGE_lol2 xlsx oD

+ Retour



< Confirmation du dépot de pieces par mail :

De: TCO - TCO =nepasrepondre@atexo.com =

A Béatrice Hoarau

Cc

Crhjet : Accusé de réception de réponse Electronique - Réf : 17DCPO04

Bonjour Béatrice Hoarau,

Entité publigque
Service
Référence | Intitwlé
Objet de la consultation
Type de procedure
Date de mise en ligne

Date et heure limite de
remise des plis

Caractéristigues du dépdt :

Entreprise
Mom
Prenom
Adresse électronigue

Horodatage du dépdt

Avec récapitulatif des pieces déposées :  contenu de 1a réponse :

Autres piéces Lot 1 :
Acte d'engagement Lot 1 :
Autres piéces Lot 2 :

Acte d'engagement Lot 2 :

Fichier des piéces de candidature :

Fichier des piéces de candidature :

Accusé de réception de réponse électronique

Une reponse electronigue a bien ete recue pour la consultation ci-dessous -

TGO - Territaire de la Géte Ouest

TCO - Territoire de la Géte Quest

17TODCPO0E | Accés des entreprises a la plate forme des MP du TGO

Consultation test
Appel doffres ouvert
2100202017 1547
200032017 12:00

Entreprise Julien & Joélle
Hoarauw
Béatrice

beatrice.hoarawf@tco.re
OEMNI2017F 10:01:33

17DCRPO04 DCl . doc M 7DCPO04_DC1 . doc - Signature 1.xml
- 10,84 Ko

1TDCPOD4_DC2 doc / 17DCPO0E_DC2 . doc - Signature 1.xml
- 10,84 Ko

DPGF_lotl xlsx / DPGF_lot1.xlsx - Signature 1.xml - 10,83
Ko

1TDCPO04_AE_Lot1_wD.doc/ 1TDCPO04_AE_Lot1_wD doc -
Signature 1.xml - 10,84 Ko

DPGF_lot2 xlsx / DPGF_lot2. xlsx - Signature 1.xml - 10,83
Ko

1TOCPOD4_AE_Lot2 wldoc/ 17DCPO04_AE Lot?2_ vl .doc -
Signature 1.xml - 10,84 Ko



IX) La sighature électronique 68
¢ Qu’est-ce-que la sighature électronique ?

Dans le cadre du offre dématérialisée, les documents constitutifs de la réponse doivent étre signés
électroniquement par une personne habilitée a engager l'entreprise.

La signature électronique d’une personne, comme sa signature manuscrite, est un signe distinctif qui
lui est propre. Apposer une signature engage le signataire. Pour cette raison, les certificats de signature
électroniques (CSE) sont nominatifs et délivrés a une seule personne.

Le titulaire d’un CSE qui sighe un document est donc personnellement engagé par sa signature. Il est le
seul a pouvoir 'utiliser. Le certificat est contenu sur une carte a puces ou une clé USB.

Tous les documents, pieces et certificats qui auraient été signés a la main dans le cadre
d’'une procédure papier doivent étre signés électroniguement dans le cadre d’une procédure
dématérialisée.

é Il existe plusieurs sortes de CSE et ils ne peuvent pas tous étre utilisés
pour répondre a un marché public.

¢ Comment obtenir un certificat de signature électronique ?

Ce sont les autorités de certification ou un Prestataire de Service de Certification Electronique (PSCe),
gui délivrent les certificats de signature.

Depuis le 1ler octobre 2012, les certificats doivent étre conformes avec le Référentiel Général de
Sécurité (RGS) 2 ou 3 étoiles. Les certificats référencés PRIS V1 ne sont plus valides depuis le 18 mai 2013.

La liste des catégories de certificats conformes ainsi que les autorités de certifications RGS a I'adresse
suivante : http://references.modernisation.gouv.fr/la-trust-service-status-list-tsl (liste de confiance
francaise). La liste des prestataires de services de confiance qualifiés est accessible sur http://www.|sti-
certification.fr/images/liste entreprise/Liste%20PSCe.pdf
é Il faut compter en pratique de 15 jours a un mois pour obtenir un certificat de signature.
Il faut donc anticiper cette acquisition.

Sources : achatpublic.com — boamp.fr
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@ Comment signer une piece ?

P Signer un docurment

= ETAPE 1 : Sur I'Ecran B, dans le menu latéral, cliquer sur

- ETAPE 2 : Choisir le document a signer en cliquant sur | Parcourir

—> ETAPE 3 : Choisir le certificat a utiliser




@ Comment vérifier la sighature d’'une piece ?

= ETAPE 1 : Sur 'Ecran B, dans le menu latéral, cliquer sur * Verfier [a signature

-> ETAPE 2 : Télécharger la piéce et la signature qui lui est associée et cliquer sur

Afin de vérifier la validité de la signature d'un fichier, nous vous invitons a :

- désigner le fichier dont la signature doit étre vérifiée
- designer le fichier contenant la signature

Document & vérifier G \Users\beatrice hoarau\Deskiop\DCP\SBA\Pieces\AE_lot1.docx

Fichier de signature associé - G\Usersibeatrice hoarau\Desktop\DCP\SBA\Pieces\AE_lot docx - 201702211
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—> Résultat de la vérification : 71

' , Téléchargement
Reésultat de la verification du rapport de
vérification de
signature au
Nom du fichier principal Résultat du contréle de signature du fichier format PDF
AE_lot1.docx 0 Fichier signé. Signature incertaine
ra Y

o L'autorité de cerfification ayant délivré |e cerificat du signataire n'est pas référencée sur cefte plateforme. Dans un tel cas, le
soumissionnaire doit fournir au pouvoir adjudicateur les éléments permettant d"attester de la conformité du cedificat avec le référenticl
genéral de sécurité (RGS).
Liste de non-révocation de Fautorité de cerification indisponible au moment du contrdle rendant 1a vérification de la non-révocation du
cerfificat impossible Veuillez recontrdler la validité de |13 signature ultérisurement (via loutil de signature).
Les fichiers déchiffrés ne sont pas disponibles sur la plateforme, par conséquent, le contrdle de Fintégrité du fichier signé est
impossible. Si le pli a &t ouvert hors ligne ou 3 distance, Moutil "Vérifier 13 signature’ permet de contrdler Ia non-répudiation. L'ufilisation
de la fonction "Importer les fichiers' permet également de contréler la non-répudiation.

., y

Jeton de signature : AE_lot1.docx - 20170221161951 - Signature 1_xml

Certificat du signataire (@)

Certificat émis a : Certificat émis par : Date de validité :

E: CH : beatrice.hoarau Du - 31/05/2016 09:14
CH : beatrice.hoarau 0ou: Au: 07/05/2116 09:14
0ou: 0:

0: C:

C:

Controles de validité du certificat 9 Controles de I'intégrité du fichier signé 9

Contriles réalisés le 06/03/2017 14:30 Contriles réalisés le 06/03/2017 14:30

Période de validité - Mon répudiation {§

Chaine de certification : {J)
L+ péférentiel du certificat : Non référencé
Mon révocation : )

PDF




X) Messagerie sécurisée 72

La messagerie sécurisée contient tous les messages échangés entre le TCO et I'Entreprise pour
la consultation concernée.

- ETAPE 1 : Sur I'Ecran C, cliquer sur I'onglet |€"‘EE“§E”E s |

= ETAPE 2 : Cliquer sur le bouton (__Répondre ala consultation » )

- ETAPE 3 : Vérifier coordonnées de I'entreprise en cliquant sur © es coordonnées
et notamment I'adresse mail saisie pour I’envoi de |'accusé réception du dépot.

@ Mes coordonnées

Entreprize : Entreprize TEST

Mom : Hoarau

Prénom : Béatrice

Adresze électronigue beatrice. hoarauw@tco.re
Adresse d'Accusé de réception beatrice. hoarau@tco.re

euillez vous conformer au Reglement de la Consultation pour connatre la liste des piéces a transmettre.
Attention les pieces exigeant une signature électronique doivent étre signées au prealable.




V4 \ 73
@9 Comment accéder a un message recu?

Un message, transmis via la plate-forme, est envoyé sur 'adresse mail de l'utilisateur et se
présente comme suit :

De: nepasrepondre @tco.re

A: Béatrice Hoarau

Cc:

Objet : Complément de candidature

Entite publique : Communauté d'agglomération du Temitoire de la Cote Ouest
Service : Direction de la Commande Publique

Reéférence consultation : 17DCP0OT6

Intitulé de la consultation : TEST - Acces des entreprises a la plateforme MP du TCO
Objet de la consultation : Consultation test

Tvpe de procédure - Procédure adaptée

Le contenu du message est :
T TEST TEST TEST TEST TEST TEST TEST TEST TEST TEST

Suivez ce lien

- Cliquer :Vr\
sur le lien

Mercl de votre interet.

é* PENSER A VERIFIER REGULIEREMENT LES COURRIERS INDESIRABLES
DE SA MESSAGERIE HABITUELLE




< Acces direct au contenu du message et aux pieces jointes éventuelles :

J Merci d'aveir accusé réception du message transmis. Le contenu du meszage est présenté ci-deszous,

Message

De: RSEM - nepasrepondre@tco.re

A beatrice. hoarauw@tco.re

Envoye le : 003207 0722

Objet: MOTI 1

Message : Entité publique : Communauté d'agglomération du Territoire de la Cote Ouest

service : Direction de la Commande Publigue

Reférence consultation : 17DCPO0S

Intitulé de la conzultation ; Accés des entreprizes 3 |a plate forme des MP du TCO
Obijet de la consultation . Consultation test

Type de procédure : Appel doffres ouvert

TEST TEST TEST TEST TEST TEST TEST TEST TEST TEST TEST TEST TEST TEST TEST TEST TEST TEST TEST TEST TEST
TEST TEST TEST TEST TEST TEST TEST TEST TEST

Pieces jointes : WOTH.doc(38 ko)

[ = Imprimer le message ]
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X1) Aide a distance E—
Annonces
Outils de signature
Cliguer ici sur l'icone : @ ou ici :_)
Se préparer a répondre

Aide > Assistance telephonique

Assistance télephonigue

Un service de support téléphonigue st mis 3 disposition des entreprises souhaitant soumissionner aux marches publics.

Ce service 5'adresse aux personnes familieres de [utiisation des outils bureautiques en géneéral (Explorateur Windows, manipulation de fichiers, dossiers ZIP

etc.) et dinternet en particulier.
Avant de contacter lassistance téléphonique, assurez-vous d'avoir télécharge et consulte les quides mis  votre disposition dans |a rubrigue « Aide » .

Le service de support est ouvert de 9h00 & 19h00 les jours ouvres. Le numero d'acces est

(>LRENES 0176647402 )

Prix d'un appel naticnal & partir d'un poste fixe Source ARCEP 7

Dans certains cas, une prise en main 4 distance de votre poste est possible, cette opération requiert le telechargement et l'exécution du fichier suivant en
cliguant ici.
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