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atelier de concertation- renouvellement des AOT du port de Saint-Gilles

Place de la concertation dans la procédure

Les autorisations d'occupation temporaire (A.O.T.) « commerces » du port de Saint-Gilles-
les-Bains se ferminent le 31 décemlbre 2021. Depuis I'ordonnance du 17 avril 2017, une
convention d'occupation du domaine public doit Efre soumise & une procédure de mise
en concurrence. Le TCO doit donc rédiger un cahier des charges.

Afin de mieux cerner les besoins des futurs titulaires des A.O.T., le TCO a organisé des
seances de concertation publique ouverte & toutes les personnes ou sociétés souhaitant
se positionner lors de cette mise en concurrence. Ces séances ont eu lieu a la mairie
annexe de Saint-Gilles-les-Bains, 11 rue de la plage.

Afin d'alerter les potentiels soumissionnaires sur la tenue de cette concertation, la
concertation a été annoncée :

¢ Parpublication sur le site Internet du T.C.O.
¢ Parvoie d'affichage
e Par courrier a destination des actuels occupants



atelier de concertation- renouvellement des AOT du port de Saint-Gilles

Rappel du déroulé de la concertation

La concertation a rassemblé 31 personnes différentes sur les frois sessions d'atelier.
Une consultation en ligne a également été proposée. Une personne y a participé.

Atelier d’exploration
en sous-groupe

Lundi 14 Jeudi 17
décembre décembre
@ ® @
Mercredi 16
déecembre

Atelier d’exploration en
sous-groupe

Atelier final de restitution et
validation des
enseignements
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atelier de concertation- renouvellement des AOT du port de Saint-Gilles espe| a %

Classement par les participants des problématiques les plus

importantes

Sous-groupe 1

La fréquence de renouvellement des conventions d'occupation
L'état des locaux et batiments

L'animation du port

L'absence d'une vision partagée pour le futur du port

L'encadrement des activités par les conventions actuelles (trop
strict ou trop laxiste)

La relation avec I'autorité organisatrice du port

Le périméetre trop restreint des lots (terrasse et place de
parking/bateau)

autres

Sous-groupe 2

La fréquence de renouvellement des conventions d'occupation
L'état des locaux et batiments

L'animation du port

L'absence d'une vision partagée pour le futur du port

La relation avec I'autorité organisatrice du port

Le périmétre trop restreint des lots (terrasse et place de
parking/bateau)

L'encadrement des activités par les conventions actuelles (trop
strict ou trop laxiste)

autres



atelier de concertation- renouvellement des AOT du port de Saint-Gilles

Evaluation du port par les participants

@ Un état général des locaux insatisfaisant
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@ Un manque important d’animation
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Perception des participants sur le cadre juridigue
d'encadrement de leurs activités

10%

., 'y a encore beaucoup a faire pour
® 50% o
'améliorer

® 30% Rien ne va, il faut tout revoir

® 10% Tout va bien il ne faut rien changer

50% C'est plutdt satisfaisant mais des
® 10% adaptations sont nécessaires a
apporter

C'est correct mais cela ne permet

® 0 Pas de développer complétement
le potentiel du port et de mes
activités

Sous-groupe 1

o a encore beaucoup a faire pour
® 36% I be: f:
I'améliorer

® 36% Rien ne va, il faut tout revoir

C'est correct mais cela ne permet
., Ppas de développer complétement
SOUS-grOUpe 2 ® 5% e potentiel du port et de mes
activités
C'est plutét satisfaisant mais des
® 9%  adaptations sont nécessaires a

apporter

® 0%  Tout va bien il ne faut rien changer

36%
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atelier de concertation- renouvellement des AOT du port de Saint-Gilles

Les attentes des participants sur le port (l)

@ Se doter d'une vision stratégique pour les 10 prochaines années :

Gagner en visibilité pour pouvoir s’engager dans des projets et développer des synergies
enfre amodiataires

Ameéliorer la lisibilité du port depuis I'extérieur en lui donnant une identité, permettant aux
commercant de défendre « une marque »

@ Moderniser le port dans ses aménagements :

Sécuriser aménagements du port et faciliter les acces

Réfléchir & I'adaptation des locaux actuels a la configuration identique mais aux activités
difféerentes

Réfléchir & un bon dimensionnement des places de parking visiteurs

Minimiser les impacts des potentiels travaux structurels du port sur I'activité des
commercants



atelier de concertation- renouvellement des AOT du port de Saint-Gilles

Les attentes des participants sur le port (ll)

@ Développer une animation attractive sur le port :
e Concevoir une articulation entre régie et commergants pour I'animation

- Les commercants se structurent pour proposer des animations ponctuelles
- LaRégie du port assure la coordination et se charge des animations structurelles

e Avoir de la visibilité sur la destination de la redevance - a quoi sert-elle ?

Quelle serait votre préférence a I'égard de I'animation du port?

sous-groupe 1 sous-groupe 2

27%

Déléguer I'animation au
@ 55% gestionnaire du port en échange
d'une redevance annuelle

Vous occuper directement et
@ 73% librement entre commergants de
I'animation du port
55% Vous occuper directement et
® 45% librement entre commercants de
I'animation du port

Deleguer 'animation au
® 27% gestionnaire du port en échange
d'une redevance annuelle

@ Disposer d'un interlocuteur unique
e Faciliter les échanges et garantir un suivi cohérent dans le temps
¢ Garantir le respect des engagements souscrits par chacun



atelier de concertation- renouvellement des AOT du port de Saint-Gilles

Les souhaits des participants concernant la procédure de
renouvellement des AOT (l)

@ Mettre en place un systeme de redevance juste et lisible selon I'activité de
chacun:

¢ Appliguer une redevance al'ensemble des occupants du domaine public du port, Une
mesure de justice pour tous ceux qui bénéficie du domaine public

e Préciser les modalités de calcul de laredevance, sa base d'application et avoir une grille
lisible et juste

e Prendre en compte la spécificité des acteurs associatifs du port, tout en s'assurant de
I'absence de distorsion de concurrence

@ Avoir des lofs bien identifiés spatialement dans le port

@ Lierles terrasses et les emplacements bateaux aux batiments pour des lots
complets et cohérents



atelier de concertation- renouvellement des AOT du port de Saint-Gilles

Les souhaits des participants concernant la procédure de
renouvellement des AOT (ll)

@ Inclure les regles d'usage des terrasses pour chaque lot dans les dossiers de consultation
@ Prendre en compte la complexité de fravaux importants, notamment sur des lots mitoyens

@ Lierle niveau de contréle de la destination des lots (niveau de liberté de proposition d’ offre)
aux secteurs d'activités

e Les participants sont divisés sur le niveau de confréle  mettre en place

¢ Limiter la multiplication d’activités sans lien au sein d'un méme commerce

Quel niveau de contréle de la destination des lots préféreriez-vous?

Une orientation générale
identifiant seulement un secteur
d'activité (ex: restaurants),
permettant une plus grande liberté
de propositions au candidat. Des
offres aux gammes différentes
pourront candidater au méme lot
(ex: fast-food et gastronomique)

Une orientation générale

identifiant seulement un secteur

d'activite (ex: restaurants),

permettant une plus grande liberté

de propositions au candidat. Des

offres aux gammes différentes 43%
pourront candidater au méme lot

(ex: fast-food et gastronomique)

® 53% ® 57%

53% } } - -
Une orientation précise précisant
la gamme et l'orientation de ['offre
(ex: restaurant gastro), réduisant
@ 43% ainsi la liberté de propositions des
candidats. Les offres d'un méme
lot seront donc toutes similaires
dans leur gamme et destination

Une orientation précise précisant
la gamme et l'orientation de 'offre
(ex: restaurant gastro), réduisant
@ 47% ainsila liberté de propositions des
candidats. Les offres d'un méme
lot seront donc toutes similaires
dans leur gamme et destination

57%

@ Limiter les candidatures de la méme société sur plusieurs lots, pour s’assurer de la diversité de
I'offre sur le site et pour éviter la multiplication des offres identiques



atelier de concertation- renouvellement des AOT du port de Saint-Gilles

Les souhaits des participants concernant la procédure de
renouvellement des AOT (lll)

@ Bénéficier de durées de conventions pertinentes au regard des tfemporalités nécessaires
pour constituer un fond de clientele (adaptée a chaque type d’activité) et des
investissements prévus :

Les participants ne souhaitent pas une durée d'A.O.T. inférieure a six/sept ans

@ FEire évalué en priorité & partir des critéres suivants :

La pertinence du projet dans son environnement local
La qualité du projet d'exploitation en lien avec les attentes globales de la ville
La responsabilité sociale et environnementale du projet

@ Garantir un égal acces atous a la procédure :

Etre attentif aux chiffres d’ affaire prévisionnels importants mais « non crédible »

Ne pas exiger d'éléments frop complexes a élaborer dans I'offre, au regard des capacités de
« petites » structures

Avoir une procédure transparente
Disposer d'au moins 8 semaines pour élaborer le dossier d’offre.
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Structuration du futur Dossier
de Consultation des
Entreprises



Le contenu du dossier de consultation des entreprises

@ Les pieces confractuelles ne sont qu’'un des éléments du Reglement de la
Dossier de Consultation des entreprises (D.CE.) de réponse a consultation

Appel d’offres.

@ L'appel d'offres précede systématiquement la conclusion de
I’ AQT et couvre un périmetre plus large :

Pieces contractuelles

Les conditions de mise en concurrence des opérateurs ;

Les projets de pieces contractuelles ;

Les Annexes :;

Les données sur le service permettant aux candidats de répondre Annexes

efficacement au dossier.
Données sur le
service




Le Dossier de consultation des entreprises : Le RC

Modalités de remise des offres

Reglement de la

Options / Variantes

Modalités de remise des offres

Documents a fournir

Criteres de jugement des offres

consultation

Pieces contractuelles

Annexes

Données sur le
service




Le Dossier de consultation des entreprises : Pieces

contractuelles

Périméetre, durée, objet

Reglement de la
consultation

Pieces contractuelles
(Projet d’AOT)

Responsabilité des parties

Suivi et controle de I'AOT

Pom'ique d’'entretien maint, ———-—————————————ly

J
Rémunération

Répartition des fravaux et du renouvellement

Annexes

Données sur le
service




Le Dossier de consultation des entreprises : Annexes
Reglement de la
consultation

Pieces contractuelles

Eléments de I'offre du candidat qui deviendront
contractuels

_— Annexes

Données sur le
service




Le Dossier de consultation des entreprises : Données sur le

service
Reglement de la
consultation

Pieces contractuelles

Annexes

Documents d'information pour la rédaction

Données sur le
1) .
de I'offre | — ST
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La suite de la procédure




atelier de concertation- renouvellement des AOT du port de Saint-Gilles

Sur les mois de janvier — février 2021

@ Rédaction du bilan de la concertation, qui sera transmis aux participants et intégre
au Dossier de consultation des entreprises

@ Un courrier va étre adressé a chague amodiataire, relatif au regime des biens
immobiliers qu'ils ont finances :

e Légalement, le TCO peut exiger soif la destruction des aménagements immobiliers réalisés,
soit leur maintien ;

¢ |l aétéretenu de demander d chague amodiataire ce gu'il souhaitait faire en fin de
confrat : soif laisser les aménagements immobiliers en I'état, soit les deémonter.

@ Sont concernés:
e |es extensions des batiments,

e les équipements scellés,

e tousles équipements qui possedent un aspect fixe dont le retrait risque d’endommager
substantiellement les murs, plafonds ou sols.



atelier de concertation- renouvellement des AOT du port de Saint-Gilles

Rédaction et publication du D.C.E.

@ Surla base des éléments d'audit et des résultats de la concertation, le dossier de

consultation des entreprises sera rédigé par le cabinet Espelia en lien avec la Régie
des Ports.

@ Le Dossier de consultation sera valide par le TCO pour publication en suivant.

@ Les candidats disposeront de 8 semaines au moins pour faire leurs offres.



